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Siirdiiriilebilirligi Cevresel, Sosyal ve Yonetimsel olmak
liizere tiim boyutlari ile ele aliyor; ONCU VE ORNEK OLMA

Degverli Mﬁ§terilerimiZ, MISYONUMUZU SURDURUYORUZ. MEHMET KOCAK 99

Yihn ikinci bilteni ile sizlere merhaba demenin mutlulugunu yasiyoruz. BIZIM SERVIS olarak tim hizmetlerimizin
odadini olusturan “daha mutlu miisteriler ve daha mutlu gcalisanlar” slogani ile galismalarimizi sirdirmekteyiz.
Bu politikamizi, teknolojiyi kullanarak ve stirekli egitim parolasi ile destekliyoruz. Korona giinlerinde, salginin 6nlenme-
si ve yayllmanin engellenmesine yonelik aldigimiz ekstra 6nlemleri aktive ettik. Tum hizmet verdigimiz noktalarda,
musterilerimiz ve sirketimiz galisanlarinin sagliginin korunmasina yonelik aldigimiz tedbirlerin, basarili sonuglar verdi-
gini belirtmek isteriz.

Bu sayimizda, gelistirdigimiz ve hayata gegirdigimiz bazi BIZIM SERVIS projelerini sizinle paylasmaktan mutluluk duyariz.

Bu vesile ile siz dederli mUsterilerimize saglikli gtinler ve basarilar diliyoruz.

Saygilarimizla
BIZIM SERVIS AILESI

EGITIM KiOSKLARIMIZ SAHADA

Egitimlerimize durmaksizin devam ediyoruz.

BizIM SERVIS tarafindan gelistirilen Mobil Egitim Kiosk'larimiz ile
saha egitimlerimizi etkin bir sekilde vermeye devam ediyoruz.

Ozellikle pandemi déneminde yiiz yiize editimlere oranla cok daha
glvenli bir ortamda verilen egitimlerimiz son derece verimli gegiyor.

Ust seviye hijyen kosullarinda verilen egitimlerimizde; dezenfekte
edilen standlarimizin yani sira, tek kullanimhk eldivenler ve kulaklik
boneleri kullaniyoruz.

Bu cercevede; Covid-19 Egitimi, Hizmette Kalite Egitimi, Genel Oryan-
tasyon, ISG Egitimi ve mesleki editimlerini kiosklarimiz aracihdi ile
sahada vermeye devam ediyoruz.
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GCALISANLARIMIZA DIJITALDE
KULAK VERIYORUZ

SiZDEN

Degerli calisma arkadaslanmiz. -
7/24 Sneri ve gérislerinizi bizimle paylasabilirsiniz.
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bizim servis

Siz mdusterilerimize hem daha iyi hizmet
verebilmek hem de saha ekibimize daha
mutlu bir calisma ortami yaratmak adina
tim calisanlarimizi dinliyoruz ve geri bildi-
rimlerini son derece dnemsiyoruz. Saha ile
merkez ofislerimiz arasinda olusturdugu-
muz dijital képru ile tim calisanlarimiz 7/24
geri bildirim yapabiliyorlar, géris, istek ve
sikayetlerini bize ulastirabiliyorlar.

Hizmet verdigimiz tim noktalara astigimiz SIZDEN BIZE bilgi afislerimiz ile calisanlari-
mizi geri bildirim yapmalari konusunda tesvik ediyoruz. QR kod ile, e-mail veya web
sitemiz lizerinden yapilan her talebi ve sikayeti aninda dederlendiriyoruz, aldigimiz tim
tedbirleri sahaya yansitiyoruz.

www.bizimservis.com.tr
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